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تعریف نمایه

:میکنیداستفادهنمایهیکازوقتی•

یداگرچه اطلاعات وجود دارد شما هیچ چیزی پیدا نمی کن. 1

همان شما اطلاعات را پیدا می کنید، اما فکر نمی کنید که. 2

اطلاعاتی باشد که میخواستید

شما قسمتی از اطلاعات موجود را پیدا می کنید. 3

ارید شما اطلاعاتی را پیدا می کنید که دقیقاً به آن نیاز د. 4

نمایه از مصدر نمودن به معنای نشان دادن و راهنمایی  •

کردن  

Indexمعادل آن در انگلیسی •

ستفاده  نمایه، سیاهه نظام یافته مدخلهایی که به منظور به ا•

.  کنندگان در جایابی اطلاعات مدارک تهیه می شود

نمایه راه ورود و دست یافتن به اطلاعات  •

4z.cheraghi58@yahoo.com بازگشت به ارزیابی 
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 Entryنمایه ها متشکل از مدخل ها •

:مدخل از عناصر زیر تشکیل شده است

(توصیفگر)شناسه •

بیانگر  •

جاینما•

ارجاع •
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اجزای نمایه 
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م .سال ق2000قدیمی ترین صورت کتابها، مربوط به الواح گلی سومریان در •

.داشت(Colophon)انجامهم الواح هیتی ها قسمتی به نام .سال ق1500در حدود •

و افزایش رشد انتشارات  19قرن •

، شروع نمایه سازی نشریات  19قرن در آمریکا، •

19، بزرگ ترین نمایه برای نشریات قرن ویلیام فردریک پول•

:  ، نمایهکمپانی اچ دبلیو ویلسون•

Reader’s Guide to Periodical Literature
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الحدراما.اندرفتهمیکاربهمترادفصورتبهفهرستونمایههایواژهابتدادر•

.ارددوجودآشکارتمایزنمایهوفهرستمیاننمایه،کارکردهایدرتغییرباحاضر

دراهکتابخانهعملکردبهنسبتنارضایتیدوم،جهانیجنگازپسو1950دههاز•

اطلاعاتبازیابیخدماتارائه

رایببندیردهزباننبود،روزآمدمعمولاًفهرستنویسیواژگانواصطلاحات:دلیل•

نبوددرکقابلکاربران

خدماتازاماشود،بندیردهونویسیفهرستسنتیهایشیوههمانباکتاب:نتیجه•

.شوداستفادهاطلاعاتجایابیبراینوینی
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ماهیت نمایه  

نمایه 

متن اصلی 

به فضای فضای کلی نمایه نسبت

ان کلی متن اصلی دارای واژگ

وهرهجبسیار کمتری است ولی 

سند اصلی را در خود روح و 

حفظ می کند

z.cheraghi58@yahoo.com



FR  کارکردهای اصلی نمایه

برای تمام عناصر و مفاهیم موضوعی مهم در مدارکمدخلتهیه •

میان اصطلاح ها روابطنشان دادن •

شناسه موضوعی واحد  گردآوری اطلاعات تحت یک •

زبان نویسندهو زبان استفاده کننده برقراری ارتباط میان •

، ساده و مفید نظم اصولیتنظیم مدخل ها در یک •

در مجموعه ای از مدارکاطلاعات مناسب شناسایی سریع •

9z.cheraghi58@yahoo.com

اربر به حداکثر رساندن ضریب موفقیت جستجوی کبه حداقل رساندن زمان برای جستجوی اطلاعات 



انواع نمایه

انواع نمایه از نظر هدف تهیه

  انواع نمایه از نظر نوع اطلاعات

  انواع نمایه از نظر همارایی

انواع نمایه از نظر بیان محتوای اطلاعاتی



FRهانواع نمایه از نظر هدف تهی
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نمایه تک نگاشت ها  یا نمایه کتاب•

نمایه جایابی اطلاعات در مجموعه آثار•

نمایه بازیابی مدارک  •

نمایه استنادی  •

به منظور بازیابی مدارکبه منظور جایابی اطلاعات  
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تناد کرده اند را  نوعی نمایه است که فهرست آثار پسین که به آثار پیشین اسنمایه استنادی •
.بین منابع اطلاعاتی استروابط ارجاعی و استنادی نشان می دهد و مبتنی بر 

نمایه استنادی به محقق در یافتن پاسخ به پرسش های زیر کمک می کند:
اده  رخ دچه پیشرفتهایی در یک موضوع خاص منتشر شده است Aاز زمانی که مقاله ی •

.است
کدامند؟Aنویسنده ی مقاله ی مقاله های جدید •
در این زمینه نوشته شده است؟برای اولین بار چه آثار تحقیقی •
استناد کرده اند؟Aهم اکنون به مقاله ی چه کسانی•
استناد کرده اند؟  Aبه مقاله ی چه تعداد اثر•

z.cheraghi58@yahoo.com 12

انواع نمایه از نظر هدف تهیه



FR  انواع نمایه از نظر نوع اطلاعات

نمایه موضوعی  

عمومی  •

تخصصی •

نمایه نام ها 

پدیدآورندگان  •

عناوین •

نام های جغرافیایی  •

سازمان ها و مؤسسات •

اشخاص  •
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FRی  انواع نمایه از نظر همارای

پس همارا  پیش همارا 
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مدیریت دانش

مدیریت دانش
مرحله جستجو و 

بازیابی

مرحله نمایه سازی و 
ذخیره

دانشمدیریت 

مدیریت دانش

مرحله نمایه سازی و ذخیره

مرحله جستجو و بازیابی
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یریتمدبهفقطکهمدارکیبازیابیطریقازمانعیتیادقتافزایش:هماراپیشسازینمایه•

باشندمرتبطدانش

مدارکامتمبازیابیاطلاعات،کاذبریزشوبازیافتیاجامعیتافزایش:هماراپسسازینمایه•

دانشمدیریتومدیریتدانش،بامرتبط

,AND)استبولیمنطقهمارا،پسهاینظامدرجستجومنطق• OR, NOT)
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تفاوت این دو روش در چیست؟

ر است  کمتجامعیتدر نظام های پیش همارا بیشتر است ولی ربط



FR اطلاعاتی  محتوای انواع نمایه از نظر

(مفهومی)نمایه های موضوعی 

مفاهیمدرکومطالعهازپسساز،نمایهروشایندر•
یاموضوععنوانبهراواژگانیمدرک،درموجودمهم

.دکنمیمنتسبمدرکبهوانتخابموضوعینماینده

.ویندگمیتخصیصییاانتسابیسازی،نمایهاینبه•

هکمدارکیبهواحدموضوعاتانتسابروش،اینمزیت•
(یکدستیووحدتاصل).ندارندیکسانواژگان

جامعیتوربطبردنبالا•

نمایه های واژه ای  
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چکیده، عنواناز ( کلید واژه ها)استخراج واژه های مهم •

متن  یا 

.ندمی گوی( اشتقاقی)استخراجی به این نمایه سازی، •

: مهم ترین نوع

عنوان نمایه های مبتنی بر •

(نمایه استنادی)مآخذنمایه های مبتنی بر •
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نمایه واژه ای 

چرخه ای 

نوبتی

تعویضی

یجایگشت

کوئیک

کوواک

مهم ترین و پرکاربرد ترین 
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مدیریت دانشتاریخچه ی         
مدیریت دانشسازمان ها و       
مدیریت دانشمقدمه ای بر        
مدیریت دانشنظام های           
در توسعه علمی سازمانمدیریت دانش     نقش                 

سازمانی  مدیریت دانش
شخصی مدیریت دانش    

(KWIC)مثالی برای نمایه کوئیک 
Keyword in Context



FR

z.cheraghi58@yahoo.com 19

تاریخچه مدیریت دانش  مدیریت دانش       
سازمانها و مدیریت دانشمدیریت دانش       
مقدمه ای بر مدیریت دانشمدیریت دانش       
نظام های مدیریت دانش  مدیریت دانش       
نقش مدیریت دانش در توسعه علمی سازمانمدیریت دانش       
مدیریت دانش سازمانی  مدیریت دانش       
مدیریت دانش شخصی مدیریت دانش       

(KWOC)مثالی برای نمایه کوواک 
Keyword Out of Context
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وان مزایای نمایه سازی مبتنی بر عن

سادگی و سهولت تهیه  . 1

سرعت عمل در نمایه سازی . 2

تفسیر نکردن محتوای مدارک . 3

طبیعی بودن زبان نمایه سازی . 4

استفاده از واژگان جاری و تخصصی. 5

عدم نیاز به تصمیم گیری موردی، یکدستی کار و سلیقه ای نبود. ن  6
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وان معایب نمایه سازی مبتنی بر عن

عنوان همیشه گویای محتوا نیست  . 1

بیان همه مفاهیم مهم در عنوان امکان پذیر نیست. 2

فقدان کنترل واژگان و پراکندگی اطلاعات مرتبط با یک موضوع  . 3

«مؤسسات دولتی»و « سازمان های دولتی»: برای مثال

«  آتش سوزی»و « حریق»
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زبان نمایه سازی 

زبان آزاد  

زبان طبیعی

زبان کنترل شده  



زاد نمایه سازی به زبان آ

 وجود نداردمحدودیتی از نظر نوع واژه

 از زبان طبیعی گرفته شود بدون قید و شرط هر واژه می تواند

 ،ر خواه در متن آمده باشد یا خینمایه ساز کلمات را به صلاحدید انتخاب می کند

 رعایت شود اصل وحدت لازم است

 اصطلاحنامه بدونکنترل واژگان



یعینمایه سازی به زبان طب

 ب به عنوان توصیفگر انتخاخود مدرک واژه های به کار رفته در

می شوند؛ 

 ه در واژه های به کار رفتمفاهیم استخراج شده فقط با استفاده از

تبدیل می شوند؛توصیفگربه متن

اصول گفته شده درباره زبان آزاد اینجا هم مصداق دارد؛

نمایه های واژه ای : نمونه بارز



 استخراج می شوندمتن مدرک مفاهیم از.

 مطابقت داده می شوندابزارهای کنترل واژگانی مفاهیم انتخاب شده با  .

 ،به دلیل پراکندگی ذیل جلوگیری از حذف ناخواسته اطلاعات مزیت این روش

.توصیفگرهای متعدد است

 یافتن اطلاعات مربوطدر این روش، کاربر، نیازی به مراجعه به مدخل های مختلف برای

.را نداردبه یک مفهوم واحد 

شده نمایه سازی به زبان کنترل

یموضوعسرعنوانهای 

هااصطلاحنامه 



ارزیابی نمایه ها 

...وقتی از نمایه استفاده میکنیم 

د نمایه سازان سعی می کنند سه مورد اول را به حداقل برسانند و مورد آخر را افزایش دهن

ه ارزیابی نمای
(بازیافت)جامعیت 

(دقت)مانعیت 



:جامعیت یا بازیافت

Recall

ل مدارک نسبت تعداد مدارک مرتبط بازیابی شده به ک»از محاسبه 
به دست می آید « مرتبط در مجموعه

:مانعیت یا دقت

Precision

کل مدارک نسبت تعداد مدارک مرتبط بازیابی شده به تعداد»از محاسبه 
به دست می آید«بازیابی شده از مجموعه

1= جامعیت= مانعیت : عملکرد مطلوب هر نظام بازیابی



 ،دارندنتیجه معکوس اساساً دو مقیاس جامعیت و مانعیت در روند کاوش.

 د و برعکس منجر خواهد شکاهش جامعیت صورت گیرد به افزایش مانعیت تلاشی که در جهت هر




